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Pedido de esclarecimento

Processos nº 1298-1299/17.
           Pregão Presencial nº 020/2017.
Aquisição de 10 (dez) Servidores Blade para chassis HP C7000, conforme Emendas Parlamentares Heráclito Fortes, Projeto: 1130 – Convênio 837110/2016 e Marta Suplicy, Projeto 1116 – Convenio 824851/2015 para o Instituto do Coração – HCFMUSP.

Empresa AMR
1-      Na descrição geral mínima é solicitado Ventoinhas Redundantes hot-plug ou hot-swap. 

Questionamos: Tendo em vista que a tecnologia Blade não utiliza fontes e ventoinhas nas Lâminas (Servidores) e sim, apenas no Chassi c7000 já existente, devemos desconsiderar essa solicitação. Está correto nosso entendimento? - CORRETO
 

2-      Na descrição geral mínima é solicitada Garantia de 3 anos “on-site” 5x8 com 6 horas de tempo de solução. 

Questionamos: No item especifico da Garantia, é solicitado apenas “on-site” 5 x 8  “SEM” solução em 6 horas, que muda muito o custo. Entendemos que a garantia solicitada pelo Incor é apenas 3 anos “on-site” 5x8. Está correto nosso entendimento? - CORRETO
 

3-      Na descrição geral mínima é solicitada Instalação física em horário comercial. 

Questionamos: Entendemos que na parte de Lâminas Blades, a instalação física é simplesmente conectar no chassi c7000 existente e na parte do Storage, coloca-lo fisicamente no Rack. Está correto nosso entendimento? - CORRETO
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